
Come prenotare una prestazione online con il nostro portale di prenotazione 

1. ENTRA NELLA
TUA AREA
RISERVATA

1. Se non hai le credenziali, contatta l’ufficio Mutua Valdarno Fiorentino
email: info@mutuavaldarnofiorentino.it
numero di telefono: 335 1933853

mailto:info@mutuavaldarnofiorentino.it


2. Entra nel portale di prenotazione



3. scegli la tua prestazione e la località



Puoi ordinare i 
risultati per 
<<vicinanza>> o 
<<data>>

Scegli l’orario

Questo è il giorno in 
cui potrai effettuare 
la prestazione (alle 
volte la struttura 
può richiamare per 
posticipare o 
anticipare, se il 
medico non dovesse 
esserci)

Ecco quanto pagherai: il rimborso della quota a carico 
Mutua verrà fatto dalla Mutua alla struttura!

Ricevi una fattura di importo 
totale che puoi portare in 
detrazione

MA



Una volta scelto l’orario, si clicca su <<procedi>>

Troverai il riepilogo della tua prenotazione, cliccherai su 
<<acquista>> (in realtà è un prenota), poi ti arriverà una email di 
conferma prenotazione con la quale ti presenterai 
all’accettazione il giorno della prestazione!!!
Non dimentica, se non potrai andare, cancella la tua 
prenotazione entro 24 ore prima!!!!!
(rientrare sul portale, cliccare il proprio nome in alto a destra, 
scegliere <<acquisti>> e cancellare)


